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Vorwort

Vorwort

In der heutigen Zeit ist es uns nahezu unmdglich, ohne elektrische Energie unseren Alltag zu bestreiten. Unser
Leben wird durch die Nutzung von Elektrizitdt erheblich beeinflusst und vereinfacht. Ein Leben ohne Strom bif3t
fur uns deutlich an Qualitat ein. Gleichzeitig gilt elektrische Energie als zukunftssichere, saubere und damit um-
weltfreundliche Energieform. Insbesondere dann, wenn es um die Warmeversorgung unserer Wohnbereiche
geht.

Durch Synergien, die sich innerhalb der Glen Dimplex Gruppe ergeben, kann auf ein Netz von Kontakten, Er-
fahrungen und Referenzanlagen und eine hochinnovative Entwicklung und Forschung zuriickgegriffen werden.
Zusammen mit eigenen Entwicklungsteams, hoch motivierten Mitarbeitern und modernen, grofl3ziigigen Ferti-
gungsstatten, die nach neuesten fertigungstechnischen Erkenntnissen produzieren, ist GLEN DIMPLEX in vie-
len Bereichen beim Heizen, Klimatisieren und Kihlen Marktfuhrer.

Dazu gehdéren auch die Infrarotstrahler der Marke AKO. Eine Vielzahl der am Markt erhéltlichen elektrischen
Infrarotstrahler stammen aus unserem Hause. Bereits seit 1955 werden Infrarotstrahler der Marke AKO produ-
ziert, bis heute sind Millionen dieser Strahler verkauft worden.

Die Spezialisierung auf elektrische Heizgerate und die lange, praxisnahe Konstruktionserfahrung schaffen die
Voraussetzung, moderne Elektro-Heizgerate fur den individuellen Warmebedarf zu entwickeln.

Infrarot-Strahlungswéarme lasst sich speziell firs Bad, aber auch fir das ganze Haus und fir das Heizen im
Freien, auf Balkonen, Terrassen und im Garten anwenden. Selbst im gewerblichen und industriellen Bereichen
sind Infrarotstrahler von groRer Bedeutung.

Diese technische Information soll Einblick geben in die Thematik moderner Infrarotstrahler. Sie bietet Informati-
onen iiber die physikalische Wirkungsweise von Infrarot-Strahlung, deren Erzeugung und Ubertragung, und
letztlich Uber verschiedene Anwendungsbereiche.

Mit freundlichen GriiRen

Glen Dimplex Deutschland GmbH

Rechtliche Hinweise:

Alle Informationen dieses Handbuchs stellen den zum Zeitpunkt des Erscheinens jeweils neuesten Stand dar. Eine Haftung oder Garantie
Uber Aktualitat, Richtigkeit und Vollstandigkeit der zur Verfiigung gestellten Informationen und Daten wird seitens des Herstellers Glen
Dimplex Deutschland GmbH nicht ibernommen.

Dieses Handbuch ist lediglich ein Hilfsmittel. Es kann und soll deshalb technisches Fachwissen nicht ersetzen. Jedem Anwender obliegt die
sorgfaltige Uberpriifung der von ihm verwendeten Informationen, insbesondere auf Aktualitét, Richtigkeit und Vollstandigkeit.

Samtliche Anspriche auf Schadensersatz werden ausgeschlossen. Soweit dies gesetzlich nicht mdglich ist, werden diese Anspriche auf
grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz beschrankt.

Der Hersteller behalt sich vor, bei Bedarf Anderungen, Léschungen oder Erganzungen der bereitgestellten Informationen oder Daten durch-
zuflihren.

Alle Rechte, insbesondere Urheberrechte, Patentrechte, Gebrauchsmuster und/oder Warenzeichenrechte liegen beim Hersteller. Die Inhal-
te dieses Handbuchs dirfen weder ganz noch teilweise ohne vorherige schriftiche Genehmigung des Urhebers vervielfaltigt, weiter gege-
ben und/oder verdffentlicht werden.
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Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung, physikalische Wirkungsweise

1. Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung,

kalische Wirkungsweise

Mit Hilfe dieser Unterlage soll in verstandlicher
Form die Infrarotstrahlung, ihre Entstehung und ihre
Wirkung erlautert und die verschiedenen Anwen-
dungsmdglichkeiten  kurz aufgezeigt werden.
Gleichzeitig muss, zumindest in Grundziigen, die
physikalische Wirkungsweise erklart werden, um
eine gute und ausfihrliche Beratung auf dem Sek-

1.1. Die Warme-Erzeugung

Der gesamte Ablauf unseres Lebens ist Giberhaupt
nur moglich durch die Energieform Warme. Jeder
Lebensprozess, jeder maschinelle Ablauf, jede
Bewegung ist letztlich erst durch Warmeenergie
maoglich. Auch der Mensch selbst benétigt zum
Leben Wéarme, nicht nur von aufen als Umge-
bungswéarme, ebenso wichtig ist der ,Brennstoff*, in
Form von Nahrungsmitteln zugefihrt, die im Korper
durch einen ,Verbrennungsprozess" in die lebens-
notwendige Energieform Warme umgewandelt wer-
den.

Genau so ist es beim Kraftfahrzeug. Das Benzin
wird verbrannt, die entstehende Energie ist Warme,
die wiederum, allerdings nur zu einem Teil, in Be-
wegung umgewandelt wird.

So sind viele Vorgadnge auf unserer Erde warme-
technische Prozesse. Es gibt viele Mdglichkeiten,

1.2. Die Warme-Ubertragung

Bei einem Temperaturunterschied zwischen zwei,
nicht voneinander isolierten Kérpern, flie3t so lange
Warme von der hoheren zur tieferen Temperatur,
bis sich die unterschiedlichen Temperaturen ange-
glichen haben. Dieser Vorgang wird als Warme-
Ubergang bzw. Warmedubertragung bezeichnet. Es
wird zwischen drei Arten der Warmeubertragung
unterschieden:

Warmeleitung

Bei der Warmeleitung wird Warme durch den Kon-
takt von Molekilen im Material Gbertragen. Je nach
Eigenschaft dieses Materials wird die Warme mehr
oder weniger rasch weitergeleitet (z.B. beim Ko-
chen die Warmeleitung zwischen Herdplatte und
Kochtopf).

Warmestromung
In flissigem oder gasférmigem Material kann War-
me noch effektiver Gbertragen oder weitergeleitet

physi-

tor der Infrarotstrahler zu leisten. Daher wird hier
ebenfalls kurz auf die Funktion der Gerate einge-
gangen.

Diese Ausfihrungen erheben keinesfalls den An-
spruch einer wissenschaftlichen Zwecken dienen-
den physikalischen Darstellung.

Warme zu erzeugen. Am bekanntesten ist die
Verbrennung.

Daneben spielen jedoch auch Wéarmeerzeugung
durch Reibung, chemische und physikalische Vor-
gange usw. eine wichtige Rolle. Sehr oft ist die
durch irgendeinen Prozess entstandene Warme
nicht erwiinscht, sondern, speziell im Falle der Rei-
bungswarme, meist ein unerwinschtes ,Abfallpro-
dukt”. Auch die im Kraftfahrzeug entstehende Wér-
me muss sehr aufwendig ,weggekuhlt* werden und
ist nutzlos.

Der nachste wichtige Abschnitt in der Nutzbarma-
chung der Warme fir Heizzwecke ist, neben der
Erzeugung der Warme, die Ubertragung auf das zu
beheizende Medium, sei es nun der menschliche
Kdrper, ein Gegenstand oder ein Raum.

werden. FlUssigkeiten wie z. B. Wasser oder Gase
(Luft) kdnnen zusatzlich bewegt werden, so dass
die Wéarme durch natirliche oder erzwungene
Stromung schnell weitergegeben werden kann.
Dieses Prinzip ist die Grundlage nahezu aller tbli-
chen Heizsysteme, sei es die Zentralheizung,
Ofenheizung, elektrische Speicherheizung oder ein
Konvektor, Schnellheizer oder Heizlifter.

Warmestrahlung

Die Energielibertragung durch Strahlung erfolgt
nach optischen Naturgesetzen. Infrarotwarme wird
von jedem warmen Material auf die kilhlere Umge-
bung abgestrahlt. Wichtig ist, dass dabei die durch-
strahlte Luft nur unwesentlich erwarmt wird, da
Infrarot-Strahlung die Luft &hnlich wie Licht, fast
verlustlos, durchdringt.

In der Praxis wirken oft alle drei Arten der Warme-
Ubertragung zusammen.
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Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung, physikalische Wirkungsweise

1.3. Die Warme- oder Infrarot-Strahlung

Hier soll nur die auf elektrischem Wege erzeugte
Warmestrahlung betrachtet werden.

Was ist nun Infrarot-Strahlung und um was fiur eine
Strahlung handelt es sich?

Diese Frage zu beantworten, ist von besonderer
Wichtigkeit, denn der Begriff ,Strahlung“ erzeugt in
uns gerade in der heutigen Zeit nicht nur positive
Empfindungen. Einige Strahlungsarten sind tat-
sachlich schadlich, wie zum Beispiel radioaktive
Gamma-Strahlung, zu hoch dosierte Réntgenstrah-
lung oder zuviel ultraviolette Strahlung.

Die Warme- oder Infrarot-Strahlung z&hlt indessen
zu den Uberaus nitzlichen und absolut ungeféhrli-
chen Strahlungen des breiten Spektrums der elekt-
romagnetischen Wellen.

Die thermische Strahlung (Wéarmestrahlung) be-
steht aus einem Spektrum elektromagnetischer
Wellen im Wellenlangenbereich von 760 bis 360
pm. Sie unterscheidet sich vom sichtbaren Licht
durch ihre gréRere Wellenlange.

Trifft nun die Strahlung auf einen Kérper, teilt sich
die auftreffende Strahlung in drei unterschiedliche
Teile auf.

Ein Teil der Strahlung wird von dem Korper aufge-
nommen (Absorption (A)), ein Teil der Strahlung
wird zuriickgeworfen (Reflektion (R)) und ein Teil
der Strahlung durchdringt den Koérper (Transmissi-
on(T) A+R+T =1

Ein Korper, der alle Strahlung absorbiert (in der
Realitat nicht gegeben), bezeichnet man als
~Schwarzen Kaorper®, ein Korper der alle Strahlung
reflektiert hei3t ,idealer Spiegel* und wenn alle
Strahlung den Korper durchdringt, nennt man ihn
warmedurchlassig (diatherman) (z. B. Gase wie
Sauerstoff oder Stickstoff).

Ganz grundsatzlich kann jede Strahlung in Warme
umgewandelt werden, die Infrarot-Strahlung hat
jedoch von allen elektromagnetischen Wellen den
groten Erwarmungseffekt. Interessant ist noch in
diesem Zusammenhang etwas Uber die Wellenlan-
ge der Infrarot-Strahlung zu sagen.

Die Abb. 1 zeigt das gesamte Spektrum der elekt-
romagnetischen Wellen von der kosmischen Strah-

lung mit der Wellenlange 10-13 cm bis zum Wech-
selstrom mit einer Wellenlange bis zu 100 000 km.

Unmittelbar an den Bereich des sichtbaren Spekt-
rums schlieBt sich die Infrarotstrahlung an. Ahnlich
wie die Farbe im sichtbaren Spektrum von der
Farbtemperatur bestimmt wird, liegen die Verhalt-
nisse auch im Infrarot-Bereich.
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Abb. 1: Spektrum elektromagnetischer Wellen

Die Strahlungstemperatur einer Infrarot-Quelle be-
stimmt die Wellenldnge. Der Zusammenhang von
Temperatur und Wellenldnge wird im Wien'schen
Verschiebungsgesetz erlautert.
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Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung, physikalische Wirkungsweise

Wellenldnge Strahlungsart Anwendung

10 km -1 km Langwellen

10k0mm—_128 2 m&trt;x\:ll;n Rundfunk und Telegraphie
10m-1m Ultrakurzwellen

1 (rjnm—_lldrcnm m:t;gag::zg Fernsehen, Radartechnik
lcm—-1mm Warmewellen Medizin, Materialpriifung
1mm — 100 um Warmewellen Infrarotthermografie

100 um — 780 nm | Warmewellen Heizung

780 nm — 380 nm | Lichtwellen Beleuchtung, Lasertechnik
380 nm — 10 nm Ultraviolett Hohensonne

10 nm —10 pm Réntgenstrahlen Medizin, Materialprifung
10 pm-0,1 pm Gammastrahlen Dichtemessung, Atomkraft

Tabelle 1:Wellenlange und Anwendung elektromagnetischer Stra

Wien’sches Verschiebungsgesetz — Zusammenhang zwisc

Vereinfacht ausgedrickt kann man sagen, dass die
Temperatur eines Korpers angibt welche ,Art von
Warmestrahlung” von diesem Korper bevorzugt
abgegeben wird.

Mit steigender Temperatur verschiebt sich die ab-
gegebene elektromagnetische Strahlung mehr und
mehr in den kurzwelligen Bereich. D.h. mit steigen-
der Temperatur wird ein gréRerer Teil der verfigba-
ren Leistung als Licht abgegeben als bei geringerer
Temperatur.

Dieser Zusammenhang wird im Verschiebungsge-
setz von Wien (benannt nach Wilhelm Wien) be-
schrieben.

Durch eine steigende Temperatur des Heizelemen-
tes bei einem Warme emittierenden (aussenden-
den) Strahler wird zunehmend sichtbares Licht ab-

Wien'st hes Verschiebungsgesetz

hlung

hen Temperatur und Warmeabstrahlung

gegeben, der Anteil der Wéarmestrahlung nimmt ab.
Die Strahlungsintensitét ist nicht nur von der Tem-
peratur des Strahlung emittierenden Korpers ab-
hangig, sondern auch von der Wellenlange. Die
Strahlung setzt sich aus einen breiten Spektrum an
Wellenlangen zusammen.

Das Maximum der Strahlungsintensitat verschiebt
sich mit steigender Temperatur zu kleineren Wel-
lenlangen — und damit in den Bereich des sichtba-
ren Lichts, das beim Auftreffen auf Oberflachen
keine Wéarme abgibt.

Die nebenstehende Grafik (Abb. 2) stellt den Zu-
sammenhang zwischen Wellenlange und Strah-
lungstemperatur dar.
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Abb. 2: Das Wiensche Verschiebungsgesetz

Beispiel: HeilRer flussiger Stahl gliht sehr hell —
nahezu weil3, warmer gliihender Stahl ist dunkelrot
und strahlt Gberwiegend infrarotes Licht im nicht
sichtbaren Bereich ab.

Die Heizelemente von Infrarotstrahlern arbeiten in
einem Temperaturbereich von ca. 800C bis
1000 und strahlen somit hauptsachlich infrarote
Strahlung ab.
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Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung, physikalische Wirkungsweise

Gesetz von Stefan-Boltzmann

Das durch Josef Stefan experimentell ermittelte und
durch Ludwig Boltzmann theoretisch bestatigte
Gesetz besagt, dass jeder Korper, dessen Tempe-
ratur Uber den absoluten Nullpunkt liegt, eine ge-

wisse Leistung als Strahlung aussendet. Das Ste-
fan-Boltzmann-Gesetz gibt an, welche Strahlungs-
leistung P ein ,Schwarzer Kérper” der Flache A und
der absoluten Temperatur T emittiert.

P=c[AT*
P = Strahlungsleistung [W]
A = Flache [m?]
T = Temperatur [K]
567051078 %
o = Stefan-Boltzmann-Konstante (= m=[K™)

Ein Schwarzer Koérper ist ein idealisierter Korper,
der alle auf ihn treffende Strahlung vollstdndig ab-
sorbieren kann (Absorptionsgrad A = 1). Nach dem
kirchhoffschen Strahlungsgesetz erreicht daher

Kirchhoffsches Strahlungsgesetz — Abgabe (Emission)

einen Korper

Ein Kdrper kann genauso gut Warmestrahlung auf-
nehmen wie abgeben. Das kirchhoffsche Strah-
lungsgesetz beschreibt, dass sich Strahlungsab-
sorption und Strahlungsemission einander entspre-

auch sein Emissionsgrad den Wert 1 und er sendet
die bei der betreffenden Temperatur maximal mog-
liche thermische Leistung aus.

und Aufnahme (Absorption) von Wéarme durch

chen. Reale Korper geben weniger Strahlung ab,
als der idealisierte Schwarze Kdérper. Die von ihnen
abgegebene Strahlungsenergie E ist:

E=zcP=cAT?

E= Strahlungsenergie
€ =

im Allgemeinen von der Temperatur abhéangige Emissionszahl (€ < 1)

Wird z. B. eine schwarze Flache wie z.B. eine as-
phaltierte StraRe oder schwarz gestrichene Wand
durch einen IR-Stahler bestrahlt, lasst sich dies
Temperatur dieser Flache sehr leicht erh6hen. Ge-
nauso gut strahlt diese Flache die Warme ab.
Weil3e, helle Korper lassen sich durch Warmestrah-
lung wesentlich schwerer erwarmen.

Strahlungsintensitéat

Als Strahlungsintensitat bezeichnet man die Strah-
lungsleistung bezogen auf eine Flache. Daraus
ergibt sich die Gleichun:

_P
A Wim?]

| = Strahlungsintensitat [W/m?]
P = Strahlungsleistung [W]
A =Flache [m?]

Die Warmeabgabe und Aufnahme eines Korpers
hangt in der Praxis neben der Farbe u. a. auch von
der Oberflachenbeschaffenheit ab.

Deshalb lasst sich nur schwer bestimmen, welche
Temperaturerhbhung bei einer vorgegebenen
Strahlungsleistung an der
Oberflache eines realen Korpers erzielt werden
kann.

6 www.dimplex.de



Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung, physikalische Wirkungsweise

1.4. Auswirkung der Infrarot-Strahlung

Elektromagnetische Wellen wirken erst beim Auf-
treffen auf die Oberflache eines Kdrpers. In Abhan-
gigkeit der Farbe und Beschaffenheit der Oberfla-
che wird die Strahlung unterschiedlich stark reflek-
tiert, absorbiert oder durchgelassen.

Der Wirkungsgrad von Infrarotstrahlern ist beson-
ders gut, da die Strahlung nur in sehr geringem
Mafe von der Luft absorbiert wird, der grofite Teil
wird durchgelassen.

Durch den Aufbau der menschlichen Haut wird die
Infrarotstrahlung in den oberen Hautschichten sehr
gut aufgenommen, es entwickelt sich ein angeneh-
mes Warmegefuhl. Je nach individuellem Empfin-
den stellt sich mit unterschiedlicher Strahlungsin-
tensitat ein Gefuihl der Behaglichkeit ein.

1.5. Die Strahlungsquelle

Es gibt die verschiedensten elektrischen Infrarot-
strahler. Sie unterscheiden sich durch den mecha-
nischen Aufbau, die Strahlungsquelle und den An-
wendungsfall.

Die folgenden Ausfihrungen beschranken sich
bewusst auf Infrarotstrahler, die durch unser Haus
vertrieben werden und damit auf den Quarzheiz-

1.5.1 Heizspirale — Wirkungsweise

Die Heizspirale ist ein einfacher ohmscher Wider-
stand, der sich beim Durchfluss von elektrischem
Strom erwarmt.

Der Stromfluss kommt zustande,indem an die An-
schlisse elektrische Spannung gelegt wird.

Die Umwandlung der elektrischen Energie im War-
meleistung erfolgt nach dem bekannten Gesetz

P = Leistung in [W]

U = Spannung in [V]
R = Widerstand in [Q]
I = Strom in [A]

Eine ganz bestimmte Spannung erzeugt also am
Widerstand eine ganz bestimmte Leistung P in
Watt.

Beispiel:
Spannung U=230V; Widerstand R=50Q

b - U? _ 230V 230V
R 500

=1058W

Die nachste Forderung an die Heizspirale ist nun,
dass die Strahlung in einem Temperaturbereich
erzeugt wird, der fur das menschliche Warmeemp-
finden am angenehmsten ist. Dieser Bereich liegt
bei einer Temperatur von 800 € bis 1000 € am

Im Gegensatz dazu dringen andere Strahlungen —
besonders die extrem kurzwellige, radioaktive
Strahlung — viel tiefer in den Kdorper ein, teilweise
durchdringen sie ihn. Da die ,Fuhler* hierfir nicht
vorhanden sind, ist die Gefahr einer unbewussten
Uberdosierung mit nachtraglichen Schaden erheb-
lich hoher. Hierbei sei ein Sonnenbrand durch Ein-
fluss der UV-Strahlung genannt.

Die Absorption der passend dosierten Infrarot-
Strahlung auf unserer Haut bewirkt ein Warmege-
fuhl, das als sehr angenehm empfunden wird. Krite-
rien fur die Behaglichkeit sind die Intensitat und die
GleichmaRigkeit der Einstrahlung.

stab, der bei diesen Geraten als Strahlungsquelle
eingesetzt wird.

Dieser soll im folgenden naher betrachtet werden.
Generell besteht jeder Quarzheizstab aus der Heiz-
spirale, dem Quarzgut-Rohr, den fur die Befesti-
gung notwendigen Isolier- Endkappe und den An-
schlussenden.

Heizelement. In diesem Bereich gluht die Spirale
orangerot.

Reduziert man die Strahlungstemperatur, wird die
Strahlung zu ,dunkel”, die Intensitat geht zuriick.
Geht man wesentlich Uber diesen Bereich hinaus,
ist der Anteil an Lichtenergie hdher, die reine Infra-
rot-Strahlung nimmt ab. Auch das ist fir diesen
Anwendungszweck nicht erwiinscht.

Die Heizspirale wird aus einem speziellen Wider-
standsdraht angefertigt, der bei dieser hohen Tem-
peratur ausreichend mechanisch fest ist und gleich-
zeitig eine entsprechende Lebensdauer hat.

Die Heizstédbe sind aus einer Chrom-Eisen-Alu-
Legierung hergestellt, wobei den einzelnen Be-
standteilen dieser Legierung eine besondere Be-
deutung zukommt.

Der Aluminium-Anteil in der Legierung bewirkt, dass
sich wahrend des Betriebes der Spirale, also im
glihenden Zustand, eine Oxydschicht bildet, wel-
che die Spirale vor den in der Luft enthaltenen ag-
gressiven Bestandteilen schitzt. Dadurch wird die
hohe Lebensdauer der Spirale erreicht.

Der Chromanteil im Widerstandsmaterial der Heiz-
wendel hat korrosionsverhindernde Eigenschaften.
Die Spirale ist dadurch rostfrei, ein weiterer grol3er
Vorteil, besonders in Feuchtraumen.

An die beiden Heizwendelenden ist eine, ebenfalls
aus Edelstahl bestehende, Anschlusszunge ange-
schweil3t, an welche die elektrische Anschlusslitze
mittels der bewdahrten Steckhilse angeschlossen
wird.
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Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung, physikalische Wirkungsweise

1.5.2 Das Quarzrohr

Die spannungsfihrende, glihende und in diesem
Zustand labile Heizspirale braucht eine Halterung,
die bei der hohen Temperatur mechanisch fest ist.
Gleichzeitig muss sie elektrisch isolierend sein und
muss die von der Spirale erzeugte Strahlung mog-
lichst ungehindert durchlassen.

Hierfir eignet sich in besonderem MalRe das
Quarzgut-Rohr, ein milchig-weiBes glasahnliches
Material. Die Eigenabsorption ist so gering, dass

Absomption im Quarz
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die Temperatur des Rohres mehrere hundert Grad
unter der Glihtemperatur der Spirale liegt (Abb.).
Dies hat den grof3en Vorteil, dass der Konvektions-
anteil eines Quarzrohres gegeniiber dem Metall-
rohrheizkérper relativ gering ist.

Mit anderen Worten heil3t dies, die erzeugte Warme
wird zum gréRten Teil auf dem Wege der Strahlung
abgegeben und gerade dies ist ja gewollt.

Uberfiihrung durch
25%
Konvektion
17%

Leitung

-

Quarzrok

38%

Direkte Ausstrahlung

<

Abb.3: Warmebilanz eines Quarzstabes

1.5.3 Der Quarzheizstab

Nachdem die beiden wichtigsten Teile des Quarz-
heizstabes, die Spirale und das Quarzrohr, bereits
im einzelnen beschrieben wurden, soll der Quarz-
heizstab als Ganzes nochmals kurz betrachtet wer-
den. Abb. 4 zeigt einen Heizstab mit Spirale, Quarz-
rohr, Anschwei3zungen, Silikonkappen und Kera-
mikkappe. Die Keramikkappen dienen zur Aufnah-

Abb.4: Aufbau eines Quarzstabes

Abstrahlung des

Quarzrohres

<

45%

me des Heizstabes im Gerat, sie missen elektrisch
isolierend sein.

Die Silikonkappen verhindern, dass StéRe und
Schlage, die insbesondere wahrend des Transpor-
tes auftreten kdnnen, den Heizstab zerstéren. Zu-
satzlich verhindern sie das Eindringen von Wasser
oder Feuchtigkeit in den Heizstab.

arzrohr
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1.6. Der Infrarotstrahler

Wie in den vorangegangenen Abschnitten bereits
erwahnt, hat ein Quarzrohrstrahler die Aufgabe, die
in ihm erzeugte Wéarmeenergie durch Strahlung zu
Ubertragen. Das heil3t, im Gegensatz zur Ublichen
Konvektionsheizung, ohne Erwarmung eines Zwi-
schenmediums wie Luft, Wasser, Ol oder derglei-
chen.

Der besprochene Quarzheizstab allein kann diese
Aufgabe jedoch noch nicht erfullen. Er kann nur
Hauptbestandteil eines Gerates sein, das je nach
Einsatzzweck folgende Bedingungen zu erfillen
hat:

1.6.1 Optimale Warmeabstrahlung in die gewiinschte R

Abstrahlung ohne Reflektor

Die Abb. 5 zeigt, dass ein Quarzheizstab in alle
Richtungen gleichm&Rig strahlt. Dies ist jedoch in
den wenigsten Fallen erwiinscht. Vorwiegend sollen
eine Person, ein Personenkreis oder entsprechen-
de Gegenstande erwarmt werden.

Das bedeutet, dass die Warmestrahlung in eine
gezielte Richtung gelenkt werden muss. Da sich die
Infrarotstrahlung nach den Gesetzen der Optik ver-
halt, geschieht dies mit einem Reflektor, der teilwei-
se um den Heizstab angeordnet wird.

Reflektierte Strahlung

Dieser Reflektor soll natiirlich méglichst wenig Infra-
rot-Strahlung absorbieren, sondern hauptséachlich
eine Spiegelfunktion haben (Abb. 6).

Daher wird er immer aus mdoglichst stark reflektie-
renden Materialien wie Hochglanz-Aluminium, alu-
miniumbeschichteten Stahlblechen, Nirostablechen
oder dergleichen bestehen. Diese Materialien sind
weitgehend unempfindlich gegenuber Rost und
behalten so lange ihre Reflexionseigenschaften bei.

Unterschiedliche Reflektoraufbauten

Die konstruktive Gestaltung des Reflektors bietet
die Mdglichkeit, sich dem gewiinschten Einsatz-
zweck anzupassen. Einmal soll relativ konzentriert
Warme Uber groRBere Entfernungen Ubertragen
werden (Abb. 7 Punkt 2).

In einem anderen Fall soll die Strahlung schon in
geringerer Entfernung vom Strahler einen breiten
Bereich erfassen (Abb. 7 Punkt 3).

e Optimale Warmeabstrahlung in die gewlinsch-
te Richtung

. Funktionalitat

. Erfullung von bestehenden Sicherheitsvor-
schriften

» einfache Installation

. Korrosionsschutz

e ansprechendes Design

e Transportsicherheit.

Im folgenden soll kurz auf diese Thematik einge-

gangen werden. Zuerst soll die optimale Wé&rme-

strahlung betrachtet werden.

ichtung

Abb.5: Abstrahlung eines Quarzheizstabes ohne Refle  ktor

Abb.6: reflektierte Strahlung
1
3

Abb.7: unterschiedlicher Reflektoraufbau
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1.6.2 Funktionsgerechte Gestaltung

Die Gestaltung des Infrarotstrahlers muss so erfol-
gen, dass er jederzeit zuverladssig und unaufféllig
seine Heizleistung zur Verfigung stellt. Der Zeit-
punkt des Einschaltens wird mit einem Ein-
bauschalter, der meist mittels Zugschnur betétigt
wird, oder mit einem extern installierten Schalter,
erreicht.

Unter Unauffalligkeit in der Funktion sei verstanden,
dass das Geréat in seinen Abmessungen maoglichst
zweckmafig sein soll und dass es gerduschlos
arbeitet. Das letztere bedeutet, dass keine Knack-
gerausche beim Aufheizen und Abklhlen auftreten
sollen.

1.6.3 Erfullung der bestehenden Sicherheitsvorschri ften

Wie jedes elektrische Gerat, wird auch ein AKO-
Infrarotstrahler vor der Freigabe zum Verkauf einer
ganzen Reihe von Sicherheitsprifung unterworfen.
Er muss u. a. den Sicherheitsanforderungen der
aktuellen Européischen Niederspannungsrichtlinie
73/23[EWG entsprechen. Diese Konformitat wird
durch das CE- Zeichen bestatigt.

Neben dieser Herstellerbescheinigung erfolgt eine
zusatzliche VDE-Prifung, zur Bestéatigung der Ein-
haltung der Sicherheitsvorschriften durch eine neut-
rale Prufstelle.

Neben der Prufung und Zertifizierung eines Bau-
musters erfolgt ebenfalls eine Uberwachung der
Fertigung durch den VDE. So wird sichergestellt,

1.6.4 Korrosionsschutz

Was wirde letzten Endes der ganze Aufwand zur
Erreichung der entsprechenden Schutzart, z.B.
~Spritzwasserschutz IP X4", bedeuten, wenn das
Gerat bei Feuchtigkeitseinwirkung sofort beginnen
wirde zu rosten.

Durch Verwendung von rostfreien Materialien und
qualitativ hochwertigen Lacken wird bei den AKO-
Strahlern eine Korrosion weitgehend verhindert. So

1.6.5 Design

Damit sind jedoch die Anforderungen, die an AKO-
Strahler gestellt werden, noch keineswegs erfiillt.
Fir den Kaufer eines Infrarotstrahlers ist es natr-
lich eine Voraussetzung, dass er ein technisch per-
fektes Gerat erhalt.

dass auch der Serienstand den hohen Sicherheits-
anforderungen entspricht.

Generell werden alle AKO-Infrarotstahler als
Schutzklasse | Gerate ausgefuhrt. Dies ermdglicht
eine zuséatzliche Absicherung z. B. in Verbindung
mit einem FI- Schutzschalter.

Einige Infrarotstrahler sind spriihwassergeschutzt
(Schutzart IP X3); d.h. der Strahler ist gegen
Spruhwasser sicher. Gerate mit diesem Zeichen
kénnen auch regengeschiitzt z.B. unter einem Dach
montiert werden. Eine andere Schutzart bei Infra-
rotstrahlern ist der Spritzwasserschutz (IP X4). D.h.
bei diesen Strahlern kommen keine spannungsfih-
renden Teile mit Spritzwasser in Beriihrung.

ist zum Beispiel das ,Herz" eines jeden Strahlers,
der Heizstab, vollig rostfrei. Der Reflektor besteht
aus hochglanzendem Aluminium oder aluminium-
plattiertem Stahlblech, beides ebenfalls rostfrei.

Fur Strahler, die speziell fir den Einsatz im Freien
entwickelt wurden, wird nicht rostender Edelstahl
verwendet (z.B. UWS 75 RD 1/E).

Daneben verlangt er fir die Gestaltung seines Ba-
dezimmers oder seiner Terrasse ein Gerat, das
auch gestalterisch seinen Vorstellungen entspricht
und sich harmonisch in das Ambiente seines Bades
oder seiner Terrasse einfligt.
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Erzeugung und Ubertragung von Infrarotstrahlung, physikalische Wirkungsweise

1.6.6 Einfache Installation

In der Regel soll ein Infrarotstrahler von einem
Elektro-Fachmann montiert und installiert werden.
Die kurze Montagezeit, die benétigt wird, bedeutet
fir den Kunden bares Geld. Somit ist ein weiteres
Kriterium, das einen AKO- Infrarotstrahler kenn-
zeichnet, die Mdglichkeit, ihn schnell und einfach zu
montieren und anzuschlieRen.

/
% 2% 23 22

Abb.8: Allgemeiner Aufbau eines Infrarotstrahlers

1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.

Konsole

Klemmbigel
Linsenzylinderschraube
Facherscheibe
Klemmleiste
Sechskantmutter
Federscheibe
Linsenzylinderschraube

Litze

=
o

Litze

[
=

Erdungslitze
Silikontulle

e
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Strahlergehause

Um das Bild von Infrarotstrahlern abzurunden, soll
abschlieBend noch anhand einer raumlichen
Schnitt-Darstellung eines AKO- Blockstrahlers der
Aufbau der Gerate verdeutlicht werden (siehe Abb.
8).

16. Litze

17. Schaltscheibe

18. Zugschalter

19. Kugelgriff

20. Zugschnur

22. Reflektor

23. Heizstab

24. Schieber

25. Gitter

26. Gehauseschraube
27. Zahnscheibe

28. Abdeckung elektr. Anschluss
29. Zylinderkopfschraube
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2.  Anwendungsgebiete und Projektion

Es wirde den Rahmen dieses Handbuches spren-
gen, alle Anwendungsgebiete von AKO-
Infrarotstrahler zu beschreiben. Dem AKO-
Strahlerprogramm angepasst, sollen insbesondere

2.1. Infrarotstrahler im Badezimmer

Mit diesem klassischen Anwendungsfall gelang
dem Infrarotstrahler der Durchbruch. In Badezim-
mern wurde und wird auch heute noch ein zuséatzli-
cher Warmebedarf benétigt, sei es beim Waschen,
Baden oder Wickeln von Kleinkindern. Uber die
entbléRte Haut wird mehr Warme abgegeben, be-
sonders im feuchten oder nassen Zustand, so dass
im Bad meistens eine, um ca. 30%, erhdhte War-
mezufuhr notwendig wird.

Dieser erhthte Warmebedarf kann naturlich durch
den Einsatz eines zu grof3 dimensionierten Heiz-
korpers permanent erzeugt werden. Nachteile sind
jedoch erstens die Unwirtschaftlichkeit dieser Heiz-
methode und zweitens das unangenehme Gefihl,
welches entsteht, wenn das Badezimmer bekleidet,
also ohne erhdhten Wéarmebedarf, betreten wird.
Gleichzeitig kommt es beim Einsatz anderer Heiz-
systeme meist zu langeren Vorlaufzeiten. Den recht
kurzfristig benétigten, erhéhten Bedarf an Warme

zwei Hauptanwendungsgebiete herausgegriffen
werden. Zum einen die Anwendung von Infrarot-
strahlern im Badezimmer und zum anderen die
Beheizung von Terrassen, Balkonen, Freisitzen
usw.

mit einem AKO-Infrarotstrahler zu erzeugen, ist
hingegen eine kostengunstige und schnelle Losung.
Die Warme steht wenige Sekunden nach dem Ein-
schalten voll zur Verfiigung und wird nicht erst Giber
Umwege wie z.B. das Aufheizen der Raumluft Gber-
tragen, sondern unmittelbar vom Kdérper absorbiert.
Einen weiteren ,Energie-Spar-Faktor" stellen Bad-
strahler in Verbindung mit Zeitschaltuhren dar.
Nach Ablauf einer gewissen Zeit schaltet das Gerat
selbsttatig wieder aus, so dass ein Dauerbetrieb
ausgeschlossen ist. Diese Uhren mussen bei der
Installation mit eingeplant werden uns separat zur
Verflgung gestellt werden. Die Infrarotstrahler dir-
fen, auch bei der Verwendung von automatischen
Schalteinrichtungen nur in nicht leicht erreichbaren
Hoéhen montiert werden (zuldssige Montage in min-
destens 1,8 m).

Was ist nun beim Ausstatten eines Badezimmers
mit einem Infrarotstrahler zu beachten?

2.1.1 Dimensionierung des Gerates im Badezimmer

Fur eine elektrische Vollraumheizung im Bad eignet
sich vorziglich die Kombination eines Infrarotstrah-
lers mit einem Wandkonvektor, einem Wéarmewel-
lenheizgerat oder einem Badezimmerschnellheizer.
Ein schaltbarer Konvektor mit eingebautem Raum-
temperaturregler sorgt fur die Grundtemperierung,
der zusatzliche Strahler fur den kurzfristig erhdhten
Warmebedarf.

Es wird also von der Voraussetzung ausgegangen,
dass der Infrarotstrahler in den meisten Fallen zur
Deckung des zusatzlichen Warmebedarfs einge-
setzt wird. Damit ist auch die Dimensionierung, das
heil3t die Auslegung der erforderlichen Anschluss-
leistungen kein Problem. Als Kriterium soll hier nicht
die GroRe des Raumes gelten, sondern der Ab-
stand des Korpers, ganz besonders des Kopfes,
zum Strahler. Ist die Entscheidung gefallen, welcher
Bereich im Bad bevorzugt bestrahlt werden soll
(z.B. der Ein-/Ausstiegsbereich einer Du-
sche/Wanne), so wird unter Beriicksichtigung der
folgenden zwei Faktoren der Montageplatz des
Strahlers festgelegt:

. Mdglichst maximale Ausnutzung der einge-
strahlten Energie,

. Einhaltung von Sicherheitsabstanden geman
den einschlagigen VDE-Vorschriften.

Maximale Ausnutzung der eingestrahlten Energie
bedeutet, dass das Gerat so angeordnet werden
sollte, dass eine mdglichst gro3e Oberflache des
Korpers angestrahlt wird. Dies wére z. B. der Fall,

wenn das Gerat in einer Hohe von etwa 1 m senk-
recht angeordnet wirde.

Da aber Punkt 2 unbedingt beriicksichtigt werden
muss, ist zwischen der physikalisch optimalen L6-
sung und den sicherheitstechnisch notwendigen
Auflagen ein Kompromiss in der Form anzustreben,
dass die Infrarotstrahler ab einer Hohe von mindes-
tens 1,8 m horizontal angeordnet werden.Damit
kann bei der Montage den Sicherheitsanforderun-
gen entsprochen werden und die Bestrahlung
schrag von oben auf die Rickenpartie wird in den
meisten Fallen den Anspriichen geniligen.

Bei seitlicher Einstrahlung ist der Wirkungsgrad
entsprechend der reduzierten bestrahlten Korper-
flache geringer.Bei Einstrahlung von vorne muss
bertcksichtigt werden, dass eine langer dauernde
Bestrahlung der oberen Koérperpartie besonders bei
geringem Abstand und demzufolge hoher Leistung
oft als unangenehm empfunden wird.

Dies kann verhindert werden, wenn der Strahler
maoglichst weit nach unten geschwenkt wird, sodass
der Kopf nur in einer relativ schwachen Intensitats-
zone ist.Ist der Montageplatz unter Beachtung der
Einstrahlungseigenschaften und der Vorschriften
gefunden, kann der geeignete AKO-Strahler be-
stimmt werden.In der Regel sollte der Abstand des
Strahlers zum Kopf des menschlichen Kérpers nicht
weniger als einen Meter betragen.
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Liegt er etwa in dieser GréRenordnung, reicht ein
Strahler mit einer Leistung von 1000 W bis 1200 W
vollig aus. Ist der Abstand groRRer, empfehlen wir
eine Anschlussleistung von 1500 W bhis 2000 W.
Die AKO-Strahler der BS- oder BK-Reihe mit 1200
W bis 2000 W sind fir diesen Einsatz hervorragend
geeignet. Durch die verschiedenen Schaltstufen der
Strahler kann die Leistung der Strahler an den indi-
viduellen Bedarf in Abhangigkeit von der Raum-
temperatur angepasst werden.

Noch einige Erlauterungen zur Einstellung des
Strahlungsbereiches. Alle AKO-Blockstrahler kon-
nen im Bereich von 20° bis 40° geschwenkt wer-
den. Die Strahlung sollte weder zu sehr nach oben
gerichtet sein, noch zu sehr nach unten auf den
FuBboden, sondern méglichst auf den mittleren bis
unteren Teil des menschlichen Kdérpers auftreffen,
da fur die oberen Korperpartien infolge geringerer
Entfernungen zum Geréat eine geringere Intensitat
ausreicht. Die Strahlungsintensitat nimmt mit der
Entfernung ab.

Eine Hilfe fir diese Einstellung gibt das folgende
Strahlungsdiagramm. Es wird wie folgt angewendet:
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Abb. 9: Strahlungsdiagramm

Anwendungsbeispiel:

Aus dem Strahlungsdiagramm soll ermittelt werden,
welche Strahlungsintensitat der Strahler bei einer
Leistung von 1800 W in einem Winkel von 30°nach
unten abgibt.

Anhand der gestrichelt eingezeichneten Linie lasst
sich leicht ermitteln, dass bei einem Abstrahlwinkel
von 30° nach unten die Strahlungsintensitat ca.
0,48 W/cm?2 betragt.

Man bezeichnet das Strahlungsmaximum als
Hauptstrahlrichtung. Diese  Hauptstrahlrichtung
lasst sich leicht aus dem entsprechenden Dia-
gramm (Abb. 9) ablesen (siehe =).

Als Beispiel sei hier der AKO- Blockstrahler mit
1800 W Bemessungsleistung angefthrt, der in Stu-
fen von 600 W, 1200 W und 1800 W geschaltet
werden kann.

Alle Strahlungsdiagramme zeigen nun eine radiale
Verteilung bei nicht geschwenktem Strahler (Leis-
tung in W/cm?). Liegt die Hauptstrahlrichtung eines
Strahlers laut Diagramm bei beispielsweise 20°
nach unten verschoben, soll jedoch 45°nach unten
gehen (mittlerer Teil des Korpers), ist das Gerat um
ca. 25°nach unten zu neigen.

Die Gradzahl der Schwenkung braucht nicht genau
eingehalten zu werden, da die Hauptstrahlrichtung
meist einen ganzen Bereich umfasst (im Beispiel
oben betragt die Hauptstrahlrichtung +/- 109.

Noch ein weiterer Hinweis fiir die Auswahl des Ge-
rates: Sollten Zweifel bestehen, ob die Leistung
eines vorgesehenen Geréates ausreicht, wird am
besten auf ein leistungsstarkeres aber in Stufen
schaltbares Geréat zuriickgegriffen. Diese Gerate
kénnen dann in ihrer Leistung an den Warmebedarf
angepasst werden.

Beispiel: Neigung des oben angefihrten Strahlers
um 20°

Q

ca. 0.48 W/cm?2

ca. 0.60 W/cm?

Die Hauptstrahlrichtung umfasst einen Bereich von
+10° bis -10° Bei einer Neigung des Strahlers um
20°liegt die Hauptstrahlrichtung dann bei -10°bis -
30°

www.dimplex.de
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2.1.2 Sicherheitshinweise

Bei der Montage eines Infrarotstrahlers miussen,
wie bereits erwahnt, auch die einschlédgigen VDE-
Vorschriften berucksichtigt werden. Hintergrund
dieser speziellen Auflagen ist, nicht nur der kon-
struktive Teil der Gerate, sondern vor allem auch
die Montage und den Betrieb sicherheitstechnisch
festzulegen.

2.1.2.1 Warmetechnische Sicherheit

Aus dem bisher Angesprochenen geht hervor, dass
die Wirkungsweise eines Infrarotstrahlers entge-
gengesetzt der eines Brennglases entspricht. Jeder
Infrarotstrahler Gbertragt eine von kleinster Flache
ausgehende hohe Leistung (Quarzstab) auf eine
groRe Flache mit entsprechend spezifisch geringe-
ren Temperaturerh6hung.

Verstandlicherweise ist daher in unmittelbarer Nahe
des Gerates die konzentrierte Strahlungsleistung
sehr hoch, so dass jeder Gegenstand in diesem
Bereich in kurzer Zeit hohe Temperaturen erreicht.

Da aber diese geratespezifischen Eigenschaften
dem Benutzer nicht hinreichend bekannt sind, for-
dern die VDE-Vorschriften, dass in den jeweiligen
Montageanweisungen folgende Hinweise enthalten
sind:

Die Gerate sind so zu montieren, dass brennbare
Gegenstande nicht entziindet werden kdnnen. Es
darf deshalb der angegebene Abstand zwischen
dem Raumheizgerat und der Umgebung nicht un-
terschritten werden.

Diese erforderlichen Sicherheitsabstande sind in
der Montageanweisung angegeben und sind von
Geratelange und Leistungen abhangig. In der Regel
liegt z. B. der Sicherheitsabstand im Strahlungsbe-
reich bei ca. 0,5 m bis 1 m. In Baderaumen oder

2.1.2.2 Elektrische Sicherheit

Jedes elektrische Gerdt muss in eine spezielle
SchutzmalRnahme einbezogen werden. Gerate mit
Stahlblechgehduse, wie die meisten AKO-
Infrarotstrahler, entsprechen meist der Schutzklas-
se | und missen geerdet und an eine Schutzschal-
tung (z. B. Fehlerstrom) angeschlossen sein.

Welche Malinahme im Einzelfall zur Anwendung
gelangt, ist dem ausflihrenden Installateur bekannt.
Eine weitere Vorschrift geht z. B. gezielt auf die

Diese sicherheitstechnischen Anforderungen glie-
dern sich in zwei Gruppen:

. Warmetechnische Sicherheit

. Elektrische Sicherheit

Zusatzlich kommt zur letztgenannten Anforderun-
gen in Baderdumen und Duschen noch die Feuch-
tigkeit hinzu.

Duschen besteht z. B. die Gefahr, dass bei falscher
Montage Kunststoffteile (Toilettenschrank, Dusch-
vorhang) in den unmittelbaren Strahlungsbereich
gelang kénnen.

Um zu vermeiden, dass beispielsweise unbeabsich-
tigt Kleidungsstiicke oder leicht entziindliche Ge-
genstande in den Strahlungsbereich gelangen kon-
nen, mussen die Geréte in nicht leicht erreichbarer
Hohe — also héher als 1,8 m — befestigt werden.

Da auch ein kleiner Teil der Warme als Warmluft
nach oben abgegeben wird, sind bei Wandmontage
etwa 25 cm bis 40 cm (siehe jeweilige Montagean-
weisung) zur Decke einzuhalten. Auch seitlich zur
Wand oder zu brennbaren Teilen sind entspre-
chende Sicherheitsabstande einzuhalten.

Da die Abstande bei einzelnen Geraten unter-
schiedlich sind, kbnnen diese Hinweise nur unver-
bindlich sein. In den jeweiligen Montageanweisun-
gen sind exakte Angaben enthalten, die evtl. schon
vor der Anschaffung (eine Aufstellung tber die ein-
zuhaltenden Mindestabstande finden Sie auch auf
Seite 24), spatestens jedoch bei Anschaffung eines
Gerates zu bericksichtigen sind. Montageanwei-
sungen zu den AKO-Geraten stehen flr Sie im
Internet unter [www.dimplex.de/downloads/] zum
Herunterladen bereit.

Bedingungen in Bade- und Duschrdumen in Woh-
nungen ein (siehe Seite 15). Wenn davon abgewi-
chen werden soll, missen die Gerate mindestens
spritzwassergeschiuitzt (IP X4) sein.

Diese Hinweise erheben keinen Anspruch auf Voll-
standigkeit. Sie sollen nur auf die Vielfalt der zu
bertcksichtigenden sicherheitstechnischen Vor-
schriften aufmerksam machen.

14 www.dimplex.de
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tel in Raumen mit Badewanne

2.1.2.3 Mindestschutzarten elektrischer Betriebsmit
oder Dusche gemaR DIN VDE 0100-701: 2002-02
Bereich O Bereich 2

Der Bereich 0 entspricht dem Inneren der Bade- oder
Duschwanne.

Fir Duschen ohne Wanne gibt es keinen Bereich 0.
Stark eingeschrankt ist die Nutzung elektrischer Be-
triebsmittel. Nur fest angeschlossene und fest einge-
baute, flr den Bereich 0 zugelassene Gerate (Mindest-
schutzart IP X7) versorgt Uber Stromkreis mit Schutz-
malRnahme SELV und Nennspannung bis AC 12V oder
DC 30V. Dies sind fast ausschlie3lich Beleuchtungen
fur Whirlpools und Wannen.

Bereich 1

Kurzzeichen

Ab FertigfuBboden bis zu einer Héhe von 225 cm,
bezogen auf die AuBenkanten der Wanne (bei gemau-
erten Wannen: Innenkante)

Bei Duschen ohne Wanne: 120 cm ab Mittelpunkt des
festen Wasseraustritts an der Wand oder Decke

Zum Bereich 1 gehort auch der Bereich unter der
Dusch- oder Badewanne, selbst wenn dieser unzu-
ganglich ist.

Zulassig ist der Betrieb von Wassererwarmern (z.B.
Durchlauferhitzer). Die Mindestschutzart betragt IP
X4. In allen Féallen wo mit dem Auftreten von Strahl-
wasser zu rechnen ist, ist mindestens IP X5 erforder-
lich.

225cm

Ab FertigfuBboden bis zu einer Hohe von 225 cm,
Breite 60 cm bezogen auf die AuRenkanten des Be-
reichs 1.

Fur Duschen ohne Wanne ist aufgrund der Erweiterung
des Bereichs 1 der Bereich 2 nicht festgelegt.

In diesem Bereich sind alle fest angeschlossenen
elektrischen Verbrauchsmittel zulassig, wenn Sie
Uber Fehlstromschutzschalter mit einem Bemessungs-
differenzstrom von IDN < 30 mA versorgt werden (nicht
gefordert bei fest angeschlossenen Wassererwarmern)
und der Mindestschutzart IP X4 genugen. In allen Fal-
len wo mit dem Auftreten von Strahlwasser zu rechnen
ist, ist mindestens IP X5 erforderlich.

-5

Bereich 1

Bereich 0

N \,
2 \,

‘‘‘‘‘ \
el d “(/ 75

Runddusche mit fest angebrachter
Duschtrennwand z.B. aus Glas

BerlUhrungs - und Fremdk oOrpe rschutz

IP OX

Kein Schutz gegen zufélliges Berlihren spannungsfiih-
render Teile und gegen Eindringen fester Fremdkdorper

IP 1X

Schutz gegen groR¥flachiges Beriihren spannungsfihren-
der Teile mit der Hand. Schutz gegen Eindringen grof3er
fester Fremdkorper

IP 2X

Schutz gegen Berthren spannungsfihrender Teile mit
den Fingern. Schutz gegen Eindringen mittelgro3er fester
Fremdkorper

IP 3X

Schutz gegen Berthren spannungsfihrender Teile mit
Werkzeugen, Drahten oder ahnlichem > 2,5 mm Dicke.
Schutz gegen Eindringen kleiner fester Fremdkorper

IP 4X

Schutz gegen Beriihren spannungsfuhrender Teile mit
Werkzeugen, Drahten oder ahnlichem > 1 mm Dicke.
Schutz gegen Eindringen kornférmiger fester Fremdkor-
per

IP 5X

Vollstandiger Schutz gegen Beriihren spannungsfiihren-
der Teile. Schutz gegen schadliche Staubablagerungen

IP 6X

Vollstandiger Schutz gegen Beruhren spannungsfiihren-
der Teile. Schutz gegen Staubeintritt

P X0

Beispiel:
Bereich 0 freistehende Badewanne;
// Runddusche mit fest ange-
brachter Duschtrennwand
far Schutzarten nach DIN VDE 0470 Teill, 11/92
IP 1. Kennziffer 2. Kennziffer
é)

Wasserschutz

kein Wasserschutz

P X1

Schutz gegen senkrecht fallendes Tropfwasser
(=Tropfwasserschutz)

IP X2

Schutz gegen schrég fallendes Tropfwasser im Winkel bis
15°zur Senkrechten

IP X3

Schutz gegen Sprihwasser, d.h. im beliebigen Winkel bis
zu 60°zur Senkrechten fallendes Wasser

IP X4

Schutz gegen Spritzwasser aus allen Richtungen
(=Spritzwasserschutz)

IP X5

Schutz gegen Strahlwasser aus allen Richtungen

IP X6

Schutz gegen voriibergehende Uberflutung

IP X7

Schutz gegen Druckwasser beim Eintauchen nach ver-
einbarten Prifbedingungen

IP X8

Schutz gegen Druckwasser beim Untertauchen nach
vereinbarten Prifbedingungen

www.dimplex.de
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2.2. Terrassen- und Balkonbeheizung mit AKO-Infraro

2.2.1 Allgemeine Hinweise

Mit der Steigerung des Lebensstandards in den
letzten Jahrzehnten steigen natirlich auch die An-
forderungen an den Wohnkomfort. Damit verbun-
den sind die Uberlegungen, welche Moglichkeiten
sich im Wohnbereich noch bieten, diesen zu stei-
gern. Hauptséchlich konzentrieren sich diese Uber-
legungen darauf, Arbeitsablaufe im Haushalt zu
erleichtern. Gleichzeitig gilt es, die Gestaltung der
Einrichtung zu optimieren und dem jeweiligen Ge-
schmack anzupassen.

Gleichzeitig dazu gibt es den Trend zum Aufenthalt
im Freien, auf Terrasse, Balkon oder im Garten.
Lange Zeit blieb die Aufenthaltsdauer im Freien
relativ beschréankt, das Klima in unseren Breiten-
graden ist oft einfach zu kihl, um sich langere Zeit
im Freien aufhalten zu kénnen und sich dabei be-
haglich zu fuhlen, besonders an kiihleren Tagen im
Frihjahr oder Herbst.

Diese Situation kann durch eine Infrarot-
Strahlungsheizung positiv beeinflusst werden. Kon-
vektionswarme oder Warmluft geht im Freien durch
Windeinfluss vdéllig verloren, im Gegensatz dazu
wird Strahlungswarme von der Hautoberflache auf-
genommen und in angenehm spiurbare Warme
umgewandelt.

Tatsachlich ist die Infrarot-Strahlung fur die Behei-
zung im Freien eine der wenigen wirtschaftliche
Mdoglichkeit, die es Uberhaupt gibt.

2.2.2 Berechnungsbeispiele

Die nachfolgenden Bilder zeigen als Beispiele eine
Terrasse mit einer Sitzgruppe bzw. eine Liegeflache
mit anschlieRendem Swimmingpool. In beiden Fal-

tstrahlern

Fur die Anwendung von Infrarotstrahlern im Freien
gibt es viele Mdglichkeiten, wie die Ruheplatzbe-
heizung auf Terrassen und Balkonen; beispielswei-
se dem Terrassenstrahler UWS 75 RD 1/E, wo-
durch beispielsweise an kiihlen Abenden eine be-
hagliche Temperatur geschaffen wird.

Die Benutzung von Biergarten, sowie von Gaststat-
ten-Terrassen auch an kihlen Sommerabenden
bzw. im Frihjahr und Herbst wird durch Infrarot-
strahler moglich. Die Heizung kann in Gruppen
unterteilt werden, so dass jeweils nur die Flachen
bzw. Tische beheizt werden, die gerade genutzt
werden. Vorraume und Treppenhduser von Schulen
oder Verwaltungsgebauden sind oft sehr der Zugluft
ausgesetzt und koénnen vorteilhaft durch AKO-
Infrarotstrahler erwarmt werden.

Das gleiche gilt fur Sportplatztribiinen, fur Liegehal-
len in Krankenh&ausern und Kureinrichtungen. Auch
in Freibadern und Umkleidekabinen sind durch
Infrarot-Heizung geschaffene Wéarmezonen, insbe-
sondere an kihlen Tagen, sehr willkommen. Bahn-
hoéfe mit ihren Bahnsteigen und StralRenbahnhalte-
stellen, offentliche Verkaufshallen und Marktstéande,
Kino- und Gaststatteneingange, Kollonaden- und
Schaufensterpassagen sind weitere Anwendungs-
gebiete der Infrarot-Heizung im Freien.

len wird die Beheizung mit AKO-Strahlern vom Typ
UWS 75 RD 1/E realisiert. Diese Strahler sind spe-
ziell fur diesen Einsatzzweck konzipiert.
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Abb.10: Skizze Uberdachte Terrasse
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Balkon bzw. Uiberdachte Terrasse (Abb. 10)

TerrassengroRe 2 m x4 m=8m2
Montagehdhe = 2,30 m

Notwendige Strahlungsleistung bei einer ange-
nommenen Aulentemperatur von 12 €T gemal
Berechnungstabelle (siehe

Tabelle 2) = ca. 450 W/m2,

Erforderliche Gesamt-Strahlungsleistung = 8 x 450
W =3600W ->3xUWS75RD 1/E

- 2 x BA 1900

i
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Terrasse 3x3m Swimmingpool

Abb.11: Skizze Terrasse mit Swimmingpool
Terrasse mit angrenzendem Swimmingpool (Abb. 11)
TerrassengroRe 3mx 3 m =9 m2

Die zu bestrahlende Flache muss hier etwas grof3er
veranschlagt werden, da eine ca. 1 m Breite der
Wasserflache mit bestrahlt werden soll > 3 m x 4
m =12 m?

Montagehdhe = 2,50 m

Notwendige Strahlungsleistung bei einer ange-
nommenen Aulentemperatur von 12 €T gemal
Berechnungstabelle (siehe

Tabelle 2) = ca. 400 W/mz2,

Bei Benutzung in nassem oder leicht bekleidetem
Zustand: +30% Zuschlag = 520 W/m2. Erforderliche
Gesamt-Strahlungsleistung = 12 x 520 W = 6.240W
2> 5xUWS 75RD 1/E

- 3 x BA 1900

Wie zuvor schon erlautert wird die Strahlung von
einem Gegenstand oder Korper absorbiert und
dann in Warme umgewandelt. Nun soll aber dieje-
nige Strahlung, die am menschlichen Kérper vor-
beigeht, nicht ins Freie abstrahlen und damit verlo-
ren gehen, sondern méglichst auf den Ful3boden

und die Wande des Balkons oder der Terrasse
auftreffen.

Auch hier wird sie absorbiert bzw. reflektiert und
erwarmt so nach und nach FuBboden und Wande.

Die so erwdrmten Bereiche strahlen wiederum in
geringem MalRe. Die von den Strahlern erzeugte
Warme wird somit voll ausgenitzt, es geht nahezu
nichts verloren. Werden die Strahler an der Innen-
wand des Balkons angebracht und strahlen nach
aulen, lasst es sich nicht vermeiden, dass oft ein
betrachtlicher Strahlungsanteil ungenutzt verloren
geht.

Etwas anderes ist es natirlich bei der Anbringung
wie in Abb. 11 dargestellt. Hier geht die Strahlung
nach auf3en nicht verloren, sondern sie wird an den
Randzonen des Swimmingpools bereitgestellt.

Deshalb sollte grundséatzlich bei der Montage von
Infrarotstrahlern auf Balkonen und Terrassen be-
achtet werden, dass die Gerate von aufen nach
innen strahlen. Diese Art der Montage reduziert die
Strahlungsverluste nach auf3en auf ein Minimum.

www.dimplex.de
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2.2.3 Dimensionierungsangaben

Die Dimensionierung einer solchen Infrarot-
Strahlungsheizung muss sehr sorgfaltig vorge-
nommen werden, denn einerseits soll aus Wirt-
schaftlichkeitsgriinden nicht zuviel Leistung instal-

Notwendige Strahlungsleistung pro Flache
Bei vorwiegend sitzender Nutzung

liert werden, andererseits muss aber soviel Strah-
lungswarme vorhanden sein, dass ein Wohlbefin-
den sichergestellt ist.

Montagehdhe [m?] 2 2,25 2,5
AulRBentemperatur [C] [15 12 0 5 2 0 5 12 0
[znliZ]behelzende Fléche Wimz  (W/m2 |W/m2 |W/m2 |W/m2 W/m2 [W/m2 W/m2 W/m?2
5 250 430 (600 |300 |480 |660 (350 (560 |770
10 200 320 (450 (230 |370 |510 |265 |425 580
15 190 300 (420 (200 {320 |450 |230 |370  [500
20 175 290 |400 190 |310 |420 (210 (340 |460
25 170 270 375 185 |300 |410 195 |315 430
30 160 250 |350 180 |290 |400 190 |300 |420

Tabelle 2: Notwendige Strahlungsleistung pro Flache

Zur Uberschlagigen Berechnung von kleineren Bal-
konen und Terrassen, fur die eine aufwendige Be-
rechnung nicht unbedingt erforderlich ist, soll oben
stehende Tabelle dienen. Sie kénnen hier die erfor-

2.2.4 Sicherheit

Selbstverstandlich sind bei der Installation von Inf-
rarotstrahlern auf der Terrasse bzw. auf dem Bal-
kon entsprechende Sicherheitsauflagen zu beach-
ten.

Grundsatzlich sollen auch spritzwassergeschitzte
Gerate so angeordnet werden, dass sie nicht direkt
vom Schlagregen getroffen werden kodnnen. Bei
direkter Montage im Freien kénnen je nach Monta-
geart auch noch zusatzliche Abschirmungen not-
wendig sein. So muss z. B. bei der Montage unter-
halb von Pergolabalken durch bauseits bereitzustel-
lende Blenden das Eindringen von Regenwasser
durch die Befestigungsbohrungen verhindern wer-
den.

Die warmetechnisch erforderlichen Abstéande sind
in den Montageanweisungen aufgefiihrt. Daher
dirfen Deckenstrahler auch keinesfalls in (Holz-)
Decken eingelassen werden. Uberhitzung von An-

derliche Strahlungsleistung pro m2 Flache in Ab-
hangigkeit von der Montagehthe des Gerates und
der angenommenen Auf3entemperatur entnehmen.

schlussklemme und Zuleitung wéaren unter anderem
sonst die Folge. Auch eine evtl. Abschirmung des
Holzes beseitigt diese Stauwarme nicht.

Im Gegenteil: Die Temperaturen im und am Gerat
werden dadurch héher! Gerate fir Deckenmontage
kénnen aus denselben Grinden meist nur an der
Stirnseite angeschlossen werden. Die von den je-
weiligen Prifinstituten gepriften Gerate und Ober-
flachentemperaturen werden zwar auch an Holzde-
cken gepruft, haben aber ihr Kriterium jedoch nur in
der warmetechnischen Sicherheit.

Eine optische Beeintrachtigung (Nachdunkeln von
hellem Holz, Auftreten von Schwindungsrissen,
etc.) von Holzoberflachen kann grundsétzlich je-
doch nicht ausgeschlossen werden. Durch Ab-
standvergréRerung kann aber auch dieses Problem
geldst werden.

18
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2.2.5 Regelung

Wie aus der Dimensionierungstabelle,

Tabelle 2, zu ersehen ist, ergeben sich, je nachdem
welche AuRentemperatur der Berechnung zugrunde
gelegt wird, erhebliche Unterschiede in der erfor-
derlichen Anschlussleistung.

So bendtigt z. B. eine Terrasse von 15 m2 und einer
zugrunde gelegten AulRentemperatur (AT) von +15
T ca. 3 kw.

Es ware aber nicht sinnvoll, eine Terrasse dieser
GrolRe mit nur 3 kW auszuriisten, man wird viel-
mehr die Anlage bis zu einer AuRentemperatur von
+10 T benutzen wollen und dann 6 kW installieren.

Wenn aber nun die Temperatur an einem kihlen
Sommerabend noch bei +16 T oder +17 T liegt?

Jetzt wirde eine Leistung von weniger als 3 kW
geniigen. Aus diesem Beispiel ist zu ersehen, dass
die installierte Leistung durch Regelung an die je-
weilige Aul3entemperatur anpassbar sein muss.

Diese Regelung kann beispielsweise durch die
Schaltung der einzelnen Stufen bei den Infrarot-
strahlern erfolgen. Im Folgenden ist ein Anschluss-
beispiel fur mehrere Terrassenstrahler UWS 75 RD
1/E abgebildet.

PE o0— 0~ ®—o—+0o—BhH ®° |
N o HOO® = —08-—HO 8| ——"{06] |
L1 D_I;c Heel —1{88—+eel—196)
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Abb.12: Anschlussplan UWS 75 RD 1/E
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3.

Produktubersicht Infrarotstrahler

3.1. Blockstrahler

Abb. 14: BS 1801 S

Abb. 15: BS 1801 W

Bestellkennzeichen BS 1201 S BS 1801 S BS 1801 W

Abb.13 Abb. Abb. 15
Art.-Nr. 356650 356640 356630
Montage Wand Wand Wand
Anschluss fest fest fest
Sicherheitsstab nein nein nein
Anzahl Quarzstibe 2 3 3
Schwenkwinkel ° 0-40 0-40 0-40
Bemessungsleistung W 1200 1800 1800
Schaltstufen 3 4 4

kw AUS/06/12 |AUS/06/1,2/1,8/AUS/0,6/1,2/1,8

Breite mm 526 526 526
Hoéhe mm 140 140 140
Tiefe mm 92 92 92
Farbe silber silber weild
Schutzart IP IP 24 IP 24 IP 24
VDE Priifzeichen Ja Ja Ja

Schalter

Interner Zugschalter

20
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3.2. Langfeldstrahler

3.3.

Abb. 16: BK 1201 S

o ‘\‘\'\ \'/"" ’ / :

Abb. 17: BK 2001 S

Bestellkennzeichen BK 1201 S BK 2001 S

Abb. 16 Abb. 17
Art.-Nr. 356670 356660
Montage Wand Wand
Anschluss fest fest
Sicherheitsstab nein nein
Anzahl Quarzstabe 1 2
Schwenkwinkel ° 0-40 0-40
Bemessungsleistung W 1200 2000

2 4

Schaltstufen KW AUS /1,2 AUS /0,8/1,2/2,0
Breite mm 768 768
Hohe mm 100 100
Tiefe mm 92 92
Farbe silber silber
Schutzart IP IP 24 IP 24
VDE Priifzeichen Ja Ja

Schalter

Interner Zugschalter

Wickeltischstrahler

S [ N/@Im‘

Abb. 18: BY 801 S

Bestellkennzeichen BY 801 S

Abb. 18
Art.-Nr. 356680
Montage Wand
Anschluss Stecker/

Anschlusskabel
Sicherheitsstab ja
Anzahl Quarzstabe 1
Schwenkwinkel © 0-40
Bemessungsleistung W 500
2

Schaltstufen KW AUS /0,5
Breite mm 768
Hohe mm 100
Tiefe mm 92
Farbe silber
Schutzart IP IP 24
VDE Priifzeichen Ja

Interner
Schalter Zugschalter
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3.4. Terrassenstrahler

Abb. 19: UWS 75 RD 1/E

Abb. 20: BA 1200

Abb. 21: BA 1900

Bestellkennzeichen UWS 75 RD 1/E BA 1200 BA 1900
Abb. 19 Abb. 20 Abb. 21
Art.-Nr. AKO106169 354870 354880
Montage Wand / Decke Wand Wand
Anschluss Festanschluss Festanschluss Festanschluss
Sicherheitsstab nein nein nein
Anzahl Quarzstdbe 2 2 1
Schwenkwinkel ° 0-45 0-45 0-45
Bemessungsleistung W 1300 1200 1900
3 2 2
Schaltstufen kw AUS /0,65 /1,3 Aus/ 1,2 KW Aus/1,9
Breite mm 720 594 594
Hohe mm 105 160 160
Tiefe mm 100 144 144
Farbe Edelstahl Silber Silber
Schutzart IP IP X4 IP X4 IP X4
VDE Priifzeichen Ja BEAB BEAB

Bedienung der Geréate erfolgt tber externen Schalter z. B. Serienschalter (nicht im Lieferumfang enthalten). Die
Gerét werden ohne Anschlusskabel ausgeliefert.
Der BA 1900 Halogen-Infrarot-Strahler ist mit einem HelLeN- Infrarot Heizelement ausgestattet fir kurze Auf-
heizzeiten, lange Lebensdauer, hohe Warmeleistung und geringe Blendwirkung.

22
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3.5. Industrie- und Grol3flachenstrahler

Bedienung der Geréte erfolgt Gber externen Schalter z. B. Serienschalter (nicht im Lieferumfang enthalten) Ge-
rat wird ohne Anschlusskabel ausgeliefert.

Abb. 22: RW 120/1

Bestellkennzeichen RW 120/1

Abb.
Art.-Nr. AK0101945
Montage Wand / Deck(_e

horizontal / vertikal
Anschluss fest
Sicherheitsstab nein
Anzahl Quarzstabe 3
Schwenkwinkel ° 0-60
Bemessungsleistung W 2000
2

Schaltstufen KW AUS /2.0
Breite mm 1200
Hohe mm 155
Tiefe mm 175
Farbe silber/grau
Schutzart IP IP 20
VDE Priifzeichen Ja

Bedienung des Geréates erfolgt Uber externen Schalter z. B. Serienschalter (nicht im Lieferumfang enthalten)
Das Geréat wird ohne Anschlusskabel ausgeliefert.
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4. Mindestsicherheitsabstande AKO Produkte

Mindestabstande in cm Montageart
Bestellkennzeichen | Links Rechts Oben Unten Vorne Wand Boden Decke
BS 1201 S 30 30 30 301) 50 X X
BS 1801 S 10 10 30 301) 50 X X
BS 1801 W 10 10 30 301) 50 X X
BK 1201 S 20 20 30 180 65 X
BK 2001 S 20 20 30 180 65 X
BY 801 S 20 20 30 180 100 X
UWS 75 RD 1/E 80 80 30 180 65 X X
BA 1200 20 20 30 180 65 X
BA 1900 20 20 30 180 65 X
RW 120/1 30 30 30 180 70 X X
H 260/4 10 10 10 30 35 X
K 811 23 23 45 23 50 X X
K 821 23 23 45 23 50 X X
WW 100 10 10 30 50 X
WW 150 10 10 30 50 X
WW 200 10 10 30 50 X
H 260/4 25 25 28 251) 75 X
H450 TS 50 50 50 50 1) 50 X
FW 550 S 10 10 30 201) 75 X

1) bei Wandmontage
Tabelle 3 : Mindestsicherheitsabstande AKO Produkte

Diese Angaben sind rein informativ und ersetzen nicht das sorgféltige Lesen der zum jeweiligen Geréat gehori-
gen Montage- und Gebrauchsanweisung, sowie die Beachtung der darin gemachten Angaben.
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5. Haufig gestellte Fragen zu Infrarotstrahlern

Wohin muss ich mein beschadigtes / defektes
AKO-Heizgerat zur Reparatur einschicken?

Bitte senden Sie das Gerét nicht ein, senden uns
bitte vorher lhren Kaufbeleg (Garantienachweis)
sowie eine kurze Fehlerbeschreibung per FAX zu.
Wir werden uns dann mit Ihnen in Verbindung set-
zen und die weitere Vorgehensweise mit Ihnen
abstimmen.

Bei den Terrassenstrahlern und den Industrie-
strahlern liegt kein Schalter bei. Was muss ich
bei der Auswahl des Schalters beachten?
Idealerweise verwenden Sie einen Serienschalter,
der zu dem in Ihrem Haus im Einsatz befindlichen
Schalterprogramm passt.

Wenden Sie sich bitte an lhren GroRRhandler, wir
fuhren keine entsprechenden Schalter in unserem
Sortiment.

Kann ich die AKO-Blockstrahler und AKO-
Langfeldstrahler auch im Freien einsetzen?

Die Strahler verfigen uber einen Spritzwasser-
schutz (IP X4) und sind aus einem lackierten Stahl-
blechgehduse gefertigt. Daher ist ein Einsatz im
Freien prinzipiell moglich, jedoch kann es durch
Witterungseinflisse (Regen, Hitze, Kalte, usw.) zu
Korrosion bei diesen Strahlern kommen.
Empfehlenswert ist deshalb der Einsatz des Ter-
rassenstrahlers UWS 75 RD 1/E, der durch sein
Edelstahlgehduse eine sehr hohe Korrosionsbe-
standigkeit aufweist und daher hervorragend fur
einen Einsatz im Freien geeignet sind. Auch die
Strahler BA 1200 und BA 1900 sind aufgrund ihres
Kunststoff-Aluminiumgehauses sehr gut fur den
AulRenbereich geeignet.

Warum kann ich keine Blockstrahler oder Lang-
feldstrahler als Wickeltischstrahler einsetzen?

Es sprechen mehrere Grinde gegen einen solchen
Einsatz.

Zum einen ist die Leistung dieser Strahler viel zu
grof3, um als Wickeltischstrahler zu dienen. Zum
anderen hat der Wickeltischstrahler einen speziel-
len Heizstab mit Schutzumflechtung, der im Falle
eines Bruches des Quarzrohres ein Herunterfallen
der Splitter verhindert. Des weiteren sind die Ab-
sténde des Frontgitters bei einem Wickeltischstrah-
ler geringer als bei den anderen Strahlern, um ein
Beriihren des Heizstabes zu verhindern.

Kann ich die Infrarotstrahler auch auf einem
Untergrund aus Holz montieren?

Die Gerate durfen auf Holzwanden oder an einer
Holzdecke (wenn Deckenmontage zuldssig) mon-
tiert werden. Es kann jedoch durch die Einwirkung
der Warme zu Verfarbungen oder Spannungsrissen
am bzw. im Holz kommen. Die in der Montagean-
weisung angegebenen Mindestabstdnde muissen
unbedingt eingehalten werden!

Wo kann ich Ersatzteile fur meine AKO-
Heizgerate bestellen?

Ersatzteile kénnen Sie unter Angabe der Teile-Nr.
per Fax unter +49 (0) 9221 / 709 338 bestellen.
Wenn Sie die entsprechende Ersatzteilnummer
nicht kennen, klaren Sie bitte vor Ihrer Beststellung
Ihre Anfrage mit uns und kontaktieren uns bitte
unter Tel. +49 (0) 9221 / 709564 auf unserer Hotli-
ne.

www.dimplex.de
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www.dimplex.de

Nutzen Sie unsere ONLINE-PLANER
(Betriebskostenrechner, hydraulische
Einbindungen) und unseren umfangreichen
DOWNLOADDbereich im Internet:

* Produktschriften

¢ Technische Planungshandbiicher

* Montageanweisungen

* Serviceunterlagen

¢ Ausschreibungstexte

* Heizleistungstabellen

* Einstelldatenblatter

* Formulare

* Allg. Liefer- und Zahlungsbedingungen

Technische Unterstiitzung (Mo—Do: 7.30 bis 17.00, Fr: 7.30 bis 16.00)

Bei Fragen zur Technik, Projektierung
oder Dimensionierung wenden Sie
sich bitte an unsere Hauswarmetechnik-
oder Systemtechnik-Hotlines.

C Dimplex

INNOVATIVES HEIZEN UND KUHLEN

Glen Dimplex Deutschland GmbH
Geschaftsbereich Dimplex

Am Goldenen Feld 18 « D-95326 Kulmbach
Tel.: +49 9221 709-201 - Fax: +49 9221 709-339
info@dimplex.de « www.dimplex.de

Hotline Hauswarmetechnik: Hotline Systemtechnik:
Speicherheizgerate, Direktheizgerate, Heizungs-Warmepumpen, Warmwasser-
Handetrockner, FuBbodenheizungen, Warmepumpen, Liiftungssysteme und
Warmwasser- und Klimagerate: Solarthermie:

Tel.: +49 9221 709-564 Tel.: +49 9221 709-562

Fax: +49 9221 709-589 Fax: +49 9221 709-565

E-Mail: kundendienst.hauswaerme E-Mail: 09221709565@dimplex.de
@dimplex.de

Glen Dimplex Austria GmbH
Geschaftsbereich Dimplex

HauptstraBe 71 « A-5302 Henndorf am Wallersee
Tel.: +43 6214 20330 - Fax: +43 6214 203304
info@dimplex.at - www.dimplex.at
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